
公共图书馆服务委托指南

本项目由北京国图文化发展有限责任公司牵头，联合中共南

京江北新区工作委员会宣传和统战部、南通市经济技术开发区社

会事业局、陕西省图书馆（陕西省古籍保护中心）、南京江北新

区图书馆、淮安市图书馆、嘉兴市图书馆共同参与研制。

本标准整体框架包含范围、规范性引用文件、术语和定义、

服务委托的分类与内容、服务委托流程、承接主体条件、服务委

托实施七个核心章节，主要适用于各级公共图书馆在公共服务设

施所有权与使用权分置改革背景下，通过服务外包、合作运营等

方式开展的服务委托工作。


